Datenschutzhinweise

Im Zusammenhang mit

der Leitungsauskunft

Stand 29. August 2019

Wir, die EnBW ODR AG (0DR), nehmen den Schutz ihrer
personenbezogenenDaten sehr ernst. Auf den folgenden
Seiten informieren wirSie dariber, wie wir |hre Daten
verarbeiten und welcheRechte lhnen im Zusammenhang mit
lhrenpersonenbezogenen Daten zustehen.

1. Wer ist verantwortlich fiir die Verarbeitung meiner
Daten?
Verantwortlich fiir die Verarbeitung lhrer Daten ist:

EnBW ODR AG

Unterer Briihl 273479 Ellwangen

Telefon: 07961 82-0

Amtsgericht Ulm HRB 510001
Umsatzsteueridentifikationsnummer: DE 144631415
E-Mail: info@odr.de

Bei Fragen, Anregungen oder Beschwerden kénnen Sie uns
unter den oben angegebenen Kontaktdaten erreichen.

2. Wie kann ich den Datenschutzbeauftragten erreichen?
Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter
datenschutz@enbw.com. Er steht Ihnen fiir Fragen zum
Datenschutz gerne zur Verfligung.

3. Welche Kategorien personenbezogener Daten werden
verarbeitet und woher stammen die Daten?

Wir verarbeiten die personenbezogenen Daten, die wir von
Ihnen erhalten haben. Dazu gehéren: Name, Vorname,
Anschrift, Zweck und Ort der Baumafnahme.

Daneben verarbeiten wir auch Daten, die wir aus anderen
Quellen zulassigerweise erhalten haben. Hierzu gehéren:
> Behdrden
> Bauunternehmer
> Architekten
> Planungsbiiros

4. Fiir welche Zwecke werden meine Daten verarbeitet und
aufgrund welcher Rechtsgrundlage ist dies erlaubt?

Wir verarbeiten Ihre Daten ausschlieflich dann, wenn wir
entweder |hre Einwilligung zur Datenverarbeitung erhalten
haben oder die Verarbeitung gesetzlich erlaubt ist.

4.1. Verarbeitung Ihrer Daten zu Zwecken der
Vertragsanbahnung und/oder Vertragsabwicklung (Art. 6
Abs. 1 b) DSGVO)

Wir verarbeiten Ihre Daten zu Zwecken der Erteilung der von
Ihnen beantragten Leitungsauskiinften. Die Einzelheiten
konnen Sie den Nutzungsbedingungen des
Leitungsauskunftsportals entnehmen.

4.2, Verarbeitung Ihrer Daten aufgrund berechtigten
Interesses (Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO)

Neben der Verarbeitung lhrer Daten zu Zwecken der Ver-
tragserfiillung verarbeiten wir - sofern lhre schutz-
wiirdigen Interessen nicht iberwiegen - |hre Daten auch
aufgrund unseres berechtigten Interesses oder des
Interesses eines Dritten.

Verbesserung unseres Services und Qualitdtskontrolle
Ihre Daten werden von uns auch dazu verwendet, unsere
Services zu verbessern und effizienter zu gestalten. So
kénnen wir lhnen kiinftig bessere Dienstleistungen an-
bieten. Auch die Qualitat unserer Leistungen messen wir mit
Hilfe Ihrer Daten.

Rechtliche Anspriiche und Streitigkeiten

Sofern es bendtigt wird, verarbeiten wir lhre Daten auch zur
Geltendmachung unserer rechtlichen Anspriiche, sowie zu
unserer Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten.

Wir verarbeiten Ihre Daten zu den oben genannten Zwecken

nur in pseudonymisierter Form, sofern im Einzelfall moglich.

Dies bedeutet, dass Sie im Rahmen der jeweiligen
Verarbeitung durch uns nicht mehr direkt identifiziert
werden kdnnen.

4.3. Verarbeitung lhrer Daten aufgrund gesetzlicher
Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 ¢c) DSGVO)

Wir unterliegen diversen rechtlichen Verpflichtungen, wie
zum Beispiel dem Geldwédschegesetz, den Steuer-
gesetzen und den Vorgaben der energierechtlichen
Regelungen. Zu den Zwecken der Verarbeitung gehért
dabei die Erfiillung steuerrechtlicher Kontroll- und
Meldepflichten, Erfiillung der energiewirtschaftlichen
Vorgaben, Sanktionslistenpriifung sowie die Betrugs- und
Geldwaschepravention.

4.4, Verarbeitung lhrer Daten aufgrund einer von lhnen
erteilten Einwilligung

Eine Datenverarbeitung erfolgt zudem dann, wenn und
soweit Sie in eine Datenverarbeitung nach Art. 6 Abs. 1a
DSGVO eingewilligt haben. Die Zwecke der
Datenverarbeitung ergeben sich aus der jeweiligen
Einwilligung.

5. An welche Kategorien von Empfangern werden meine
Daten iibermittelt?

Wir behandeln lhre Daten vertraulich. Innerhalb der ODR
erhalten nur die Abteilungen und Mitarbeiter Zugriffauf
lhre Daten, die dies zur Erflillung der oben genannten
Zwecke bendtigen.

Personenbezogene Daten werden von uns an Dritte nur
Gbermittelt, wenn dies fiir die vorgenannten Zwecke
erforderlich und gesetzlich erlaubt ist oder Sie zuvor
eingewilligt haben.

Zur Erfiillung unserer Verpflichtungen bedienen wir uns
der Hilfe von Dienstleistern (Auftragsverarbeiter).
Folgende Empfangerkategorien konnen Daten erhalten:
> Netzbetreiber

> Energieversorger

Die ODR ist Teil des EnBW Konzerns und wirkt arbeitsteilig
mit anderen Konzerngesellschaften zusammen. Eine
Ubermittlung personenbezogener Datenan andere
Konzerngesellschaften erfolgt ebenfalls nurdann, wenn
hierfiir eine Rechtsgrundlage besteht und dies fiir einen
der oben genannten Zwecke erforderlichist.

6. Werden die Daten auch an Empfanger in Staaten
auBerhalb des Europdischen Wirtschaftsraumes
ibermittelt? Wie wird ein angemessenes
Datenschutzniveau sichergestellt?

Nein. Ihre Daten werden nicht in Drittstaaten
tibermittelt.

7. Wie lange werden meine Daten gespeichert?

Wir verarbeiten und speichern Ihre personenbezogenen
Daten, solange es fiir die oben genannten Zwecke und/oder
fiir gesetzliche Aufbewahrungspflichten notwendigist und
bis alle gegenseitigen Anspriiche erfiillt sind.Hat sich der -
der Erhebung zu Grunde liegende - Zweckerfiillt, so
werden die Daten regelmaBig geldscht, es seidenn, ihre
befristete Weiterverarbeitung ist erforderlich.Aufgrund der
Vorgaben der energierechtlichen Regelungenunterliegen
die Daten der Leitungsauskunft einerAufbewahrungspflicht
von 10 Jahren.

Gesetzliche Aufbewahrungspflichten von bis zu 10 Jahren
ergeben sich z. B. aus dem Handelsgesetzbuch, der Ab-
gabenordnung, dem Geldwaschegesetz.

In gewissen Fallen kdnnen auch gesetzliche Verjahrungs-
fristen von bis zu 30 Jahren bestehen, die es erforderlich
machen, lhre Daten zur Erhaltung von Beweismitteln
aufzubewahren.

8. Welche Rechte habe ich in Bezug auf meine Daten?

In Bezug auf die Verarbeitung |hrer personenbezogenen
Daten haben Sie gem&B Art. 15 DSGVO das Recht, Aus-
kunft Giber die durch uns zu lhrer Person verarbeiteten
Daten zu verlangen. Des Weiteren stehen Ihnen die Rechte
zu, Daten gemafB Art. 16 DSGVO berichtigen oder gemaf
Art. 17 DSGVO 6schen zu lassen, sowie die Verarbeitung
geman Art. 18 DSGVO einzuschréanken. Des Weiteren haben
Sie gemaf Art. 20 DSGVO das Recht, die Herausgabe der
durch Sie bereitgestellten personenbezogenen Daten in
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einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren
Format zu verlangen. Hinsichtlich des Auskunftsrechts
gelten die Einschrankungen des § 34 BDSG und beziiglich
des Loschungsrechts die Aus- nahmen des § 35 BDSG.

WIDERSPRUCHSRECHT ART. 21 DSGVO

Sofern wir lhre Daten aufgrund berechtigter Interessen (Art. 6
Abs. 1 f) DSGVO) oder zur Wahrnehmung einer 6ffentlichen
Aufgabe (Art. 6 Abs. 1 e) DSGVO) verarbeiten und wenn sich aus
|hrer besonderen Situation Griinde gegen diese Verarbeitung
ergeben, haben Sie gemaf Art. 21 Abs. 1 DSGVO das Recht
auf Widerspruch gegen diese Verarbeitung. Im Falle eines
Widerspruchs verarbeiten wir lhre Daten nicht mehr zu diesen
Zwecken, es sei denn wir kdnnen zwingende schutzwiirdige
Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen,
Rechte und Freiheiten iiberwiegen oder die Verarbeitung dient
der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen.

Ein Recht auf Widerspruch steht Ihnen - ohne Ein-
schrankung - gemaf Art. 21 Abs. 2 und 3 DSGVO gegen jede
Art der Verarbeitung zu Zwecken der Direktwerbung zu.

Ihren Widerspruch kénnen Sie jederzeit formfrei an uns
richten. Zur bestmdglichen Bearbeitung bitten wir Sie die
folgenden Kontaktdaten zu nutzen:

EnBW ODR AG

Unterer Briihl 2

73479 EllwangenTelefon: 07961 82-0
E-Mail: info@odr.de

9. Kann ich erteilte Einwilligungen widerrufen?

Sofern wir Ihre Daten auf Basis einer von lhnen erteilten
Einwilligung verarbeiten, haben Sie das Recht lhre Ein-
willigung jederzeit zu widerrufen. Ihre Daten werden dann
nicht mehr zu den von der Einwilligung umfassten Zwecken
verarbeitet. Bitte beachten Sie, dass die RechtmaBigkeit der
Datenverarbeitung, welche vor dem Widerruf erfolgt ist,
durch den Widerruf nicht beriihrt wird.

Ihren Widerruf richten Sie mdglichst an:

EnBW ODR AG

Unterer Briihl 2

73479 EllwangenTelefon:0796182 -0
E-Mail: info@odr.de

10. Habe ich ein Beschwerderecht bei einer Aufsichts-
behdrde?

Sofern Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten gegen geltendes Recht verstaft,
kénnen Sie sich gem&f Art. 77 DSGVO jederzeit mit einer
Beschwerde an eine Datenschutzaufsichtsbehdrde wenden.
Dies gilt unbeschadet anderweitiger verwaltungsrechtlicher
oder gerichtlicher Rechtsbehelfe.

11.  Muss ich die Daten bereitstellen oder ist die
Bereitstellung fiir den Vertragsschluss erforderlich?
Sie miissen uns nur diejenigen personenbezogenen Daten
zur Verfiigung stellen, welche wir fiir den Abschluss, die
Durchfiihrung und die Beendigung unserer
Geschéftsbeziehung bendtigen oder die wir aufgrund
gesetzlicher Regelungen erheben miissen. Wenn Sie uns
diese Daten nicht bereitstellen, werden wir den
Vertragsschluss ablehnen miissen bzw. kénnen den
Vertrag nicht mehr durchfihren.
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12. Wird anhand meiner Daten eine automatisierte
Entscheidungsfindung durchgefiihrt? Und wenn ja, wie
wird das gemacht und welche Auswirkungen hat dies
auf mich?

Nein, eine automatisierte Entscheidungsfindung findet
nicht statt.

13. Kénnen diese Informationen geéndert werden?

Und wenn ja, wie erfahre ich hiervon?

Da unsere Datenverarbeitung Anderungen unterliegt
werden wir auch unsere Datenschutzhinweise von Zeit zu
Zeit anpassen. Wir werden Sie iiber Anderungen recht-
zeitig informieren. Den jeweils aktuellen Stand dieser
Datenschutzhinweise finden Sie auch unter:

https://www.odr.de/datenschutz


https://www.ng-o.com/datenschutz

